™

Réclamation

| S— N° 0000

SFNIEEDENIS. ALLIANCE  Gemrios

FORMULE DE GARANTIE DE PIECE SANS TRACAS

Nom de lI'entreprise : Date:

N.B.: Chacune des informations demandées est nécessaire afin de procéder a une garantie.
Veuillez remplir chacune d'elles.

# Piéce défectueuse:

# Facture d'achat de la piéce défectueuse :

# Série du véhicule :

# Série du moteur (si autre marque) :

Kilométrage lors de I'installation de la piéce défectueuse :

Kilométrage lors de I'installation de la piéce de remplacement :

Rapport DETAILLE du bris (Vous devez expliquer la nature de la défectuosité. Brisé ou « défect »
n'est pas suffisant.) :

Code d'erreur (Piéce électronique en défaut) :

(Veuillez inclure I'impression du code, si possible)

Ces piéces vous sont fournies sans aucun frais, conditionnellement a
I'acceptation de la réclamation en garantie, sans quoi vous recevrez une
facture pour les piéces ci-haut incluant une preuve de refus de garantie.

SIGNATURE CLIENT SIGNATURE COMMIS



